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UPRZEDZENIA | STEREOTYPY W RELACJACH
INTERPERSONALNYCH CZLONKOW GRUP NIEFORMALNYCH

Uprzedzenia i stereotypy sq obecne w Zyciu kazdego z nas. Niektorzy nie sq nawet tego Swiadomi, ze wpadli
w putapke stereotypowego myslenia. Niniejszy artykul ma na celu przedstawié zagadnienia teoretyczne zwiqzane
z uprzedzeniami i Stereotypami co uczyniono w czesci pierwszej. Wyjasniono w niej pojecia uprzedzenia i
stereotypu. Przedstawiono rowniez zrodla powstawania uprzedzen i stereotypow, a takze ich funkcje.

W czesci drugiej przedstawiono zagadnienia metodologiczne badan wiasnych. Dla potrzeb artykutu okreslono
cel badan, ktorym bylo pozmanie opinii cztonkow grup nieformalnych na temat uprzedzen i stereotypow w
ich relacjach z innymi ludzmi. W dalszej czesci sformutowano problemy badawcze oraz postawiono hipotezy
badawcze. Nastepnie scharakteryzowano probe badawczq. Kolejnym krokiem byla weryfikacja wczesniej
postawionych hipotez i podsumowanie uzyskanych wynikow badan.
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Uprzedzenia i stereotypy w literaturze
przedmiotu. Uprzedzenia sg cze$cig zycia kazdego
spoleczenstwa. Kazdy z nas ma z nimi do czynienia na
co dzien. W literaturze anglojezycznej z pojeciem
«uprzedzenia» (w j. ang. prejudice) mozna si¢ spotkac,
gdy jest uzywane: «zaré6wno do opisania stosunku
silnie pozytywnego, jak i silnie negatywnego, czyli
przeciwstawnych co do znaku i podobnych co do
intensywnosci» (Weigl, 2008, s. 214). Na gruncie
europejskim o uprzedzeniu moéwi si¢ zazwyczaj w
odniesieniu do stosunku negatywnego (Weigl, 2008,
s. 214).

W jezyku potocznym uprzedzenia sg negatywna,
jak réwniez w wielu przypadkach wroga postawa
skierowang na konkretng osobe lub na grupe spoteczna.
Bardzo czesto zdarza sie, ze jesteSmy uprzedzeni do
danej osoby tylko dlatego, ze jest cztonkiem okreslone;
grupy. Uprzedzenia wystepuja w sytuacji, kiedy
zaczynamy kogo$ ocenia¢, kiedy wyrazamy swoj
negatywny osad bez wcze$niejszego kontaktu z dana
osobg, tylko i wylgcznie na podstawie falszywych,
niekompletnych i niesprawdzonych informacji

W literaturze przedmiotu uprzedzenie definiowane
jest jako: «z géry powzieta opinia lub stronnicza ocena
- nieprzychylna lub przychylna - do osoby lub rzeczy.
Stowo to najcze$ciej oznacza negatywna czy
nieprzychylng postawe wobec pewnej grupy lub jej
poszczegélnych cztonkéw. Uprzedzenie charakteryzuje
sie stereotypowymi przekonaniami, ktére ptyna z
wlasnych emocji i nastawien danej osoby, bez proby

rzeczywistego ich sprawdzenia» (Marshall, 2004,
5. 410).

Wedtug E. Aronsona (2008, s. 455) uprzedzenie jest
negatywna (czasami wroga) postawa wobec grupy
ludzi, ktéra z jakiego$ konkretnego powodu wyréznia
sie z thumu. Negatywna postawa ma miejsce przez to,
ze ci ludzi przynaleza do wspomnianej grupy.

Twierdzac, ze kto$ jest uprzedzony, np. skinheadzi
sa uprzedzeni do punkdéw, mozna odnie$¢ sie do
negatywnych postaw tej grupy subkulturowej.
Skinheadzi z goéry zakladaja, Ze wszyscy nalezacy do
subkultury punkoéw sa tacy sami. W ten sposéb
przypisuje sie im wylgcznie cechy negatywne i bez
wiekszych oporow taka opinia odnosi si¢ do calej
punkowej grupy. Nie zauwaza sie lub po prostu pomija
indywidualne cechy lub zachowania obiektu
uprzedzenia.

A. Bierce uwaza, ze uprzedzenie jest postawa, na
ktérg sktada sie kilka elementéw (Aronson, Wilson,
Alert, 1997, s. 543): afektywny / emocjonalny,
poznawczy, behawioralny.

Element afektywny / emocjonalny jest zwigzany z
rodzajem emocji, ktdre towarzysza danej postawie, a
takze z natezeniem tych emocji. Element poznawczy
dotyczy przekonan i mysli czyli tak naprawde poznania
czlowieka, a co za tym idzie tworzenia danej postawy.
Ostatni z elementéw odnosi sie do dziatan, ktére sg
zgodne z postawg danej osoby (Aronson, Wilson,
Alert, 1997, s. 542).

Odnoszac si¢ do powyzszego opisu mozna
stwierdzi¢, ze element afektywny definiuje uprzedzenie,
bowiem odnoszac si¢ do emocji postawa moze miec
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charakter zaréwno pozytywny, jak i negatywny. Tak
wiec uprzedzenie moze w czlowieku wyzwalaé rézne
uczucia. Mimo to spoleczenstwo temu stowu przypisuje
tylko i wylagcznie negatywny wymiar, ktéry
charakteryzuje si¢ negatywna postawa wobec innych
ludzi.

Element poznawszy moze nam sugerowac, Co mamy
rozumie¢ pod pojeciem stereotypu. Stereotyp to nic
innego, jak uproszczone uogoélnienie, ktére dotyczy
okre$lonej grupy ludzi. To przypisywanie im takich
cech, ktére nimniej ni wigcej sa zgodne zuprzedzeniami
danej osoby (Aronson, 2008, s. 454).

Stereotyp jest wiec negatywnym obrazem
okreslajgcym dang grupe spoleczng. Nalezaloby
rowniez zauwazy¢, ze tego rodzaju proces nie musi
mie¢ wyrazu emocjonalnego, ktéry prowadzi do
uprzedzenia.

Element behawioralny wystepuje w sytuacji, kiedy
nasze przekonania lub tez emocje przeksztalcajg sie w
dziatanie czyli w tzw. dyskryminacje. Dyskryminacje
definiuje si¢ jako nieusprawiedliwione, negatywne, ale
przede wszystkim szkodliwe dziatanie, ktérego
obiektem sg ludzie nalezacy do konkretnej grupy tylko
dlatego, ze do niej naleza (Aronson, Wilson, Alert,
1997, s. 473).

Uprzedzenia wcale nie musza prowadzi¢ do
ujawnienia si¢ ich w szkodliwy czy tez negatywny
sposdb. Dana sytuacja musi pozwoli¢ na ich bezpieczne
uaktywnienie.

Wedlug W. Wosinskiej (2004) uprzedzenia
wyrastaja ze stereotypdw, ktore sg niczym wiecej, jak
tylko uogélnionymi i uproszczonymi sadami cztonkow
innych grup spotecznych, do ktérych my aktualnie nie
nalezymy (s. 469).

Wspomniane wyzej sady sg uogdlnione, gdyz
wystarczy nawet powierzchowna znajomo$¢ jednego
cztonka danej grupy spolecznej, aby jego cechy
przypisaé pozostalym czlonkom tej grupy. Za przyktad
moze postuzy¢ subkultura szalikowcéw. Nie kazdy
cztonek tej subkultury wszczyna awantury na
stadionach pitkarskich, a mimo to spoteczenstwo
poprzez tego typu wydarzenia naznaczyto wszystkich
czlonkéw tej grupy, nawet tych, ktorzy z bojkami i
famaniem prawa nie maja nic wspdlnego. Uogodlnienia
s3 bardzo wygodne, gdyZ nie ma potrzeby, aby poznac
wszystkich cztonkéw danej grupy. Wystarczy poznac
jednego.

Badajac zjawisko uprzedzen P. Zimbardo uznal, ze
na tworzenie sie takiej postawy duzy wplyw ma
spoleczenstwo (Zimbardo, Leippe, 2004, s. 289).
Stwierdzil, ze uprzedzenia w duzej mierze s produktem
ogromnego wplywu spoteczefistwa na umysty mtodych
ludzi, ktérzy tak naprawde nie potrafig jeszcze w
samodzielny sposob mysle¢. Wedlug niego nie sa w
stanie odrzuci¢ ogélnie przyjetych przez ogot
spoteczenstwa schematow, ktore sg przez nie narzucane.
Gdy mtodzi ludzie wchodzg w wiek dorosty sg tak
przesiaknieci uprzedzeniami, ze nie sg w stanie sie ich
wyzby¢.

Warto w tym miejscu réwniez nadmienié, Ze
uprzedzenia pojawiajg si¢ przed poznaniem. W

pierwszej  kolejnos$ci  ustosunkowujemy  sie
emocjonalnie do kogo$ lub czego$. Dopiero pdzniej z
obiektem uprzedzenia stykamy si¢ osobiscie

(Doroszewicz, 2004, s. 42).

Wazny jest poglad T. Nelsona (2003), wedlug
ktorego uprzedzenia wystepuja miedzy grupami, moga
w sobie zawiera¢ ocen¢ pozytywna lub negatywna
okredlonej grupy, tworzac przy tym jej tendencyjny
obraz, jak réwniez opieraja sie¢ na rzeczywistych badz
tez wyobrazonych cechach charakterystycznych tej
grupy (s. 33).

Jak juz wczedniej wspomniano uprzedzenia maja
wiele wspolnego ze stereotypami. Termin «stereotyp»
pochodzi z j. greckiego od dwdch stow: «stereo» co w
wolnym tlumaczeniu oznacza «stezaly» i «typos»
oznaczajacy «znak» (Marshall, 2004, s. 360). Co
ciekawe w czasach kiedy zaczal by¢ uzywany (koniec
XVIII wieku), jego znaczenie bardzo réznilo si¢ od
znaczenia znanego przez nas obecnie. Stereotyp
okreslal bowiem robienie z masy papierowej kopii
czcionek drukarskich (Marshall, 2004, s. 360).

W 1932 roku pojawilo si¢ pojecie stereotypu
dynamicznego, ktore zostalo sformulowane przez
I. P. Pawlowa. Owczesne pojecie stereotypu dotyczyto
wzajemnego dopasowywania si¢ proceséw zardwno
pobudzania, jak i hamowania, ktére s3 odpowiedzialne
za zlozone sekwencje odruchéw warunkowych tworzac
przy tym nawyk (Bialopiotrowicz, Kojkot, 2010).

Definicje stereotypu we wspolczesnym znaczeniu
psychologicznym wprowadzil amerykanski pisarz i
dziennikarz W. Lippmann w swojej ksiazce «Public
Opinion». Stereotyp postrzegal jako zespdl trwatych
opinii uzyskiwanych przez jednostki w drodze
kontaktéw spotecznych (https://pl.wikipedia.org/wiki/
Walter_Lippmann).

Wedlug W. Wosinskiej (2004) stereotypy sa niczym
innym, jak sagdami uogdlnionymi. Wystarczy bowiem
znajomo$¢ (niekiedy nawet bardzo powierzchowna)
jednego przedstawiciela danej grupy, by przypisac jego
cechy wszystkim cztonkom grupy, do ktérej nalezy
(s.469). Tak wiec stereotypy sa zarowno uproszczonymi,
jak i uogélnionymi sadami o innych grupach oraz ich
przedstawicielach. Warto zaznaczy¢, ze sa one
uproszczone z uwagi na to, ze bardzo czesto sg oparte
tylko na jednej charakterystyce. Sg uogélnione z tego
wzgledu, ze wystarczy znajomo$¢ kilku przedstawicieli
danej grupy by ich najwazniejsze cechy przypisac
wszystkim czlonkom grupy do ktorej przynaleza.

Warto w tym miejscu zada¢ pytanie: jakie cechy
majg stereotypy? Wedlug I. Kurcza stereotypy
charakteryzuje si¢ najcze$ciej poprzez wskazanie
zbioru okreslonych cech (Chlewinski, 1992, s. 11-12).
S3 to:

o poznawcza wadliwos¢ stereotypu — zalicza sie do
niej: ubdstwo tresci, uproszczenie, a takze
nieweryfikowalnos$¢ i nieadekwatnos¢,

o silne zabarwienie afektywne — sg to emocje bedace
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trwalym oznakowaniem, ktére towarzyszy tresci
kategorii,

o mala wariancja egzemplarzy w obrebie danej
kategorii — wyraza si¢ w przekonaniu, ze «wszyscy sa
tacy sami»,

o trwatos¢, ktora wynika z aktywnej obrony przed
zmiang okreslonego stereotypu.

W zwiazku z powyzZszym stereotypy sa traktowane
jak obrazy, ktdére sa niezgodne z rzeczywistoscia.
Moéwigc krotko sg nietrafne. Mozna rowniez stwierdzié,
ze stereotypy w wyniku przetwarzania informacji staja
sie uproszczone i uogolnione co prowadzi do tego, ze
przestaja by¢ (lub nigdy nie byly) «cala prawda» o
okreslonych grupach spolecznych czy chocby o
jednostkach (Weig, 2008. s. 207-208).

Zrédla powstawania stereotypéw i uprzedzen.
Geneza powstawania stereotypow moze mie¢ charakter
indywidualny badz tez spoleczny. Tak zwana
homogeniczno$¢ indywidualnego doswiadczenia z
okreslong czescig danej grupy moze stanowic podstawe
przekonan dotyczacych szerszej jej czesci. Podobnie
jest w przypadku dos$wiadczen o silnym tadunku
emocjonalnym (np. przemoc), gdzie sprawca jest
mezczyzna. W tym przypadku na podstawie
postepowania jednego mezczyzny ksztaltuje sie
przekonania, ktore dotycza grupy wszystkich
mezczyzn. Poza tym przekonaniom towarzysza takze
bardzo silne emocje. Biorgc pod uwage charakter
indywidualny stereotypdéw, poza osobistymi
doswiadczeniami wazne sg tutaj dwa inne czynniki
(Weig,, 2008, s. 208): szerokos¢ kategorii poznawczych
czyli moéwigc krotko - pewne cechy ujmowania
rzeczywistosci — cechy umystu; iluzoryczna korelacja
czyli btedy w ujmowaniu rzeczywistos$ci.

Pettigrew uwaza, ze tendencja do stereotypowej
percepcji rzeczywistos$ci jest niczym innym, jak
konsekwencja uksztaltowania si¢ umyslu, ktoéry
operuje w gléwnej mierze waskimi kategoriami (Weig,
2008, s. 209).

Jesli chodzi o zjawisko iluzorycznej korelacji, jest
ono ujmowane na dwa sposoby. Pierwszy z nich
postrzega je jako wynikajaca z potocznej koncepcji
osobowos$ci tendencje zaréwno do spostrzegania
wspolwystepowania, jak rowniez wspolzmiennosci
miedzy zjawiskami, ktére tak naprawde nie maja ze
soba zadnego zwigzku. Drugi sposéb postrzegania
zjawiska dotyczy cech, ktére sa wyraziste, a tym
samym skupiaja na sobie uwage otoczenia (Weig, 2008,
5. 209).

Spoleczna geneza stereotypow zwigzana jest z
dwoma zjawiskami: wzorcami postepowania, ktore sa
przejmowane od innych oséb; procesami spolecznej
kategoryzacji.

Rozpowszechnianie stereotypéw poprzez wzorce
spoteczne jest nad wyraz dobrze uzasadniony. W tym
przypadku chodzi o oddzialywanie jawne oraz o
oddzialywanie posrednie. W pierwszym przypadku
wyrazane sg sady dotyczace okres$lonych grup w
bezposrednich kontaktach czy tez oddzialywaniach

medialnych. W przypadku drugim okreélone grupy
spoleczne sa prezentowane tylko w jakich$ rolach
spolecznych. Niezaprzeczalnie duze znaczenie w
ksztaltowaniu stereotypéw maja media. Za przyktad
moga postuzy¢ teksty z czasopism przeznaczonych dla
dzieci, ktére zostaly wykorzystane jako materiaty
eksperymentalne. Aktywizowaly one stereotypy co w
konsekwencji powodowalo réwniez pogorszenie
postaw spotecznych. Bardzo czesto wspomniane teksty
zawierajg elementy, ktére bardzo czesto odwoluja sie
do stereotypoéw. Duza role w przekazywaniu
stereotypéw maja réwniez rodzice (Weig, 2008,
s. 209-210).

Stereotypom przypisuje sie wiele funkcji, do
ktorych naleza: funkcje majace charakter poznawczy;
funkcje majgce charakter egotystyczny; funkcje
tozsamos$ciowe.

Przejawy poznawczej funkcji stereotypow sa bardzo
zlozone. Z jednej strony s3 one narzedziem
kompensowania czy tez uzupelniania deficytow
informacji, natomiast ze strony drugiej skutecznie
redukuja jej nadmiar. Mozna zatem stwierdzi¢, ze
stereotypy powoduja przetwarzanie zwigzanych z nimi
informacji, ktéore tak naprawde ma charakter
tendencyjny, na kilka sposobdow:

o proces zwigzany z przetwarzaniem moze trwac
do chwili az stereotypy zostana potwierdzone;

o pojawia si¢ sklonno$¢ do mechanicznego
przypisywania okreslonym obiektom stereotypizacji
ocen, ktore sa zgodne z globalnym warto$ciowaniem,
przynalezacym do danej grupy;

 pojawia si¢ skfonnos$¢ do formulowania skrajnych
osagdéw, a takze tendencja do spostrzegania
diagnostycznych dla stereotypéw cech uznawanych za
skrajnie nasilone;

o normalnym zjawiskiem jest chocby lepsze

przetwarzanie, zapamigtywanie, jak i dluzsze
przechowywanie w pamieci faktow, ktére sa zgodne ze
stereotypami;

o informacje, ktore sg niejasne lub niejednoznaczne
ulegaja tzw. transformacjom poznawczym, ktérych
celem jest nadanie im sensu zgodnego ze stereotypami

o pojawia sie sklonno$§¢ do poznawczego
transformowania przypuszczen - hipotez, ktérego
efektem jest traktowanie ich jako faktéw bardzo dobrze
uzasadnionych;

o w procesach atrybucji przyczynowej pojawiaja sie
zachowania negatywne, ktore sg interpretowane jako
powiazane z faktem przynalezenia do okre$lonej grupy
oraz motywowane wewnetrznie;

o pojawia si¢ tzw. deformacja oczekiwan idaca w
kierunku zgodnym ze stereotypami.

W zwigzku z powyzszym mozna stwierdzié, ze
stereotypy powodujg wzrost kontroli poznawczej nad
otoczeniem spotecznym (Weig, 2008, s. 211-213).

Funkcje egotystyczne sa wielorakie. Stuza gltéownie
usprawiedliwianiu wlasnych dziatan. Bardzo czesto
odwolywanie si¢ do stereotypu oraz przeciwstawianie
go stereotypowi wlasnej grupy jest sposobem na to, by
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polepszy¢ poczucie wlasnej wartosci. Moze ono polega¢
m.in. na cho¢by §wiadomym powstrzymywaniu si¢ od
publicznego wyglaszania stereotypowych przekonan,
ocen oraz przekonywania samego siebie o tym, ze jest
si¢ dobrym i tolerancyjnym czlowiekiem (Weig, 2008,
5. 211).

Funkcje tozsamosciowe takze przejawiaja si¢ na
kilka sposobow. Po pierwsze stereotypowi jakiejs
grupy bardzo czesto towarzyszy autostereotyp grupy
wlasnej. Waskie postrzeganie wlasnej grupy powoduje
zwiekszenie poczucia wlasnego podobienstwa do
innych czlonkow grupy, do ktdrej przynalezymy.
Zwigksza przy tym subiektywne spostrzegang roznice
miedzy wlasng grupa, a grupa obca. Mozna zatem
stwierdzi¢, ze wiara okreslonej osoby w stereotypy z
jednej strony jest przejawem poszukiwania
przynaleznoéci spolecznej, natomiast z drugiej jest
skutkiem jej osiggniecia. Po drugie przekonanie o tym,
ze dzielenie si¢ stereotypami z innymi ludZzmi moze
powodowa¢ aktywizowanie lub tez ksztaltowanie
tozsamosci spolecznej. Po trzecie przekonanie, Ze moje
mySlenie jest takie same jak osob, ktdre przynalezg do
mojej grupy moze by¢ wyznacznikiem tzw. Spoistosci
grupy. Moze réwniez redukowaé niepokdj, a takze
dawa¢ poczucie bezpieczenstwa, ktore jest Scisle
zwigzane z przynalezno$cig do okreslonej spolecznosci
(Weig, 2008, 5. 211-212).

Stereotypy spoleczne z czasem ulegaja pewnej
ewolucji. Nalezatoby jednak stwierdzi¢, ze jest to
proces do$¢ powolny. Przykladem takiej ewolucji jest
bledniecie stereotypow razem z coraz to
powszechniejszym akceptowaniem regul politycznej
poprawnos$ci. Drugim przykladem jest zanikanie
stereotypow, ktore funkcjonujg u dzieci i mlodziezy
wraz z ich rozwojem (Weig, 2008, s. 208).

Powstawanie uprzedzen, podobnie jak w przypadku
opisywanych wczesniej stereotypow zwigzane jest z
do$wiadczeniami  indywidualnymi  oraz z
oddzialywaniami spotecznymi (Weig, 2008, s. 216-
217).

Uprzedzenie wedlug E. Aronsona: «moze by¢
wrodzone - jako istotna cze$¢ naszego biologicznego
mechanizmu przetrwania, ktora powoduje, ze
faworyzujemy swoja rodzine, plemie czy rase i
przejawiamy wrogo$¢ wobec obcych (Aronson, 2008, s.
304-305).

Z drugiej strony (...) by¢ moze nasze naturalne
sktonnoséci polegaja na tym, zeby by¢ przyjaznym,
otwartym i chetnym do wspdlipracy. Jesli tak sie
sprawa przedstawia, to uprzedzenie nie pojawia si¢ w
sposob naturalny - to raczej kultura (rodzice,
spotecznos¢, $rodki masowego przekazu) moze,
rozmys$lnie lub mimowolnie, uczy¢ nas przypisywania
negatywnych cech i wlasciwosci ludziom réznigcym
sie od nas».

Wedlug W. Wosinskiej (2004) uprzedzenia maja
rozne zrédla z tego wzgledu, ze stuza odmiennym
celom. Moga wynikac¢:

o z poczucia wyzszosci nad innymi grupami — moze

to prowadzi¢ do ich eksploatowania, ale takze do
towarzyszacej temu pogardy;

o z frustracji, ktéra prowadzi do rozladowania
napiecia emocjonalnego np. na koztach ofiarnych;

 z rywalizacji o cenne dobra;

o z tendencji jednostek do kategoryzowania
innych - z jednej strony pomaga funkcjonowaé w
spoleczenstwie, natomiast z drugiej strony moze
prowadzi¢ do izolacji, ktéra nasila wrogos¢ (s. 472).

Warto zwro6ci¢ uwage na fakt, Ze wymienione wyzej
podstawowe zrddla uprzedzen wystepuja razem.
Czlonkowie, ktorzy chcag zachowaé dobre zdanie o
wlasnej grupie izoluja si¢ od innych ludzi. Bardzo
czesto rywalizujg z innymi, a celem rywalizacji jest
zagarniecie jakiego$ dobra. Z drugiej strony chca takze
pokazaé, ze sa lepsi od swoich wrogéw. Podczas
rywalizacji czlonkowie obu grup doswiadczaja
frustracji co w konsekwencji prowadzi do tego, Ze
pojawia sie wrogo$¢, ktéra zaczyna by¢ kierowana na
osoby ,obce” czyli ich wrogow.

WedlugB. Weigl (2008): «generalizacjanegatywnych
doswiadczen o duzym fadunku emocjonalnym,
ktorych sprawcg lub zrddtem byl przedstawiciel jakiej$
grupy etnicznej, wyznaniowej, plciowej czy innej,
moze by¢ podstawg powstawania uprzedzen wobec
wszystkich lub prawie wszystkich przedstawicieli
danej grupy» (s. 217).

O wiele czes$ciej zrodta uprzedzen majg nature
spoleczng. W psychologii wskazuje si¢ najczesciej na
dwa ich zrédta: realny konflikt pomiedzy grupami;
przemieszczenie agresji na niewinne obiekty, ktére
znalazly si¢ w zasiegu wzroku.

Konflikt miedzy okreslonymi grupami moze
dotyczy¢ wielu rzeczy, jak np. débr, ziemi, wladzy czy
tez warto$ci. Rywalizacja zaréwno o nie, jak i o
przewage jednych czlonkoéw grupy nad drugimi w
konsekwencji moze aktywizowaé nieche¢é¢ do
przeciwnikow, poszukiwanie jej stabosci czy tez
dyskredytowanie. Moze to prowadzi¢ do tzw.
generalizacji ustosunkowania na wszystkich cztonkow
okreslonej grupy.

Przemieszczanie agresji nawiazuje do znanej
koncepcji frustracji — agresji, gdzie frustracja rodzi
agresje, ktora tak naprawde nie zawsze moze by¢
skierowana na przyczyne frustracji. W takim wypadku
pojawia si¢ tendencja do przemieszczania agresji na
osoby zupelnie nie winne, ktére znalazly sie w polu
widzenia sprawcéw niekiedy przez zupelny przypadek
(Weig, 2008, s. 217). E. Aronson (2008) wskazuje na
dwa inne zrédla uprzedzen (s. 306). Sa to: potrzeby
osobowosciowe; konformizm w stosunku do
istniejacych norm spolecznych.

W pierwszym przypadku stwierdzono, ze istnieja
roznice indywidualne dotyczace sklonnosci do
nienawisci. Mowigc inaczej, istnieja ludzie, ktérzy
majg predyspozycje do tego, aby by¢ uprzedzonymi.
Dzieje sie tak nie tylko dzigki wplywom zewnetrznym,
ale takze dlatego, ze ci ludzie po prostu sg takimi, a nie
innymiludZzmi. Takie osoby posiadajg tzw. «osobowosci
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autorytarne», ktore cechujg sztywne poglady,
uznawanie konwencjonalnych wartosci, nie tolerowanie
stabo$ci zarowno u siebie, jak i u innych, przejawianie
silnej sktonnodci do karania, podejrzliwos¢, a takze
duzy respekt do wladzy. Warto zaznaczy¢, ze ludzie w
duzym stopniu autorytarni z jednej strony nie zywia
antypatii do np. Zydéw, ale ze strony drugiej sg silnie
uprzedzeni do réznych grup mniejszosciowych
(Aronson, 2008, s. 312-313).

Warto zwrdci¢ uwage na fakt, ze uprzedzenia, ktére
«tkwig» w osobowo$ci autorytarnej (na poziomie
spolecznym) sa odzwierciedlone w tzw. postawie
etnocentrycznej. Jest to postawa, ktora wyraza
przekonanie o wyzszosci wlasnej grupy kulturowe;j.
Towarzyszy temu zazwyczaj pogarda wobec innych
ludzi badz grup (Wosinska, 2004, s. 489).

Jesli chodzi o konformizm to nacisk sktaniajacy do
niego moze by¢ jawny lub tez wynika¢ z braku dostepu
do $cistych danych, a takze z przewagi informacji,
ktére nie s3 prawdziwe. Dlatego tez ludzie moga
przyswaja¢ negatywne postawy na podstawie tego co
ustyszag od innych. Warto nadmieni¢, ze nawet
przypadkowe zetkniecie z fanatyzmem moze miec
wplyw na nasze zachowanie oraz postawy wobec
grupy, ktdéra tak naprawde jest ofiarg uprzedzenia
(Aronson, 1997, s. 316).

Z punktu widzenia psychologii duze znaczenie jesli
chodzi o zrédla powstawania uprzedzen ma koncepcja
spolecznej kategoryzacji. Odwoluje si¢ ona do
mechanizméw zwigzanych z faworyzowaniem wiasne;j
grupy oraz do deprecjacji grupy wrogiej. Innym
efektem spolecznej kategoryzacji jest znaczne
przecenianie roznicy pomiedzy grupami. Badania
pokazuja, ze duza koncentracja na wlasnej grupie
powoduje powstawanie niecheci, a nawet wrogosci do
grupy obcej (Weigl, 2008, s. 218).

Warto w tym miejscu zwroci¢ uwage na fakt, ze
kategoryzacja nie zawsze moze prowadzi¢ do powstania
w pelni rozwinietego stereotypu. Stereotyp rozwija sie
wowczas, gdy obserwator gromadzi wiedze, na
podstawie ktdrej powstaje zbior przekonan na temat
okreslonej grupy. Umozliwia to dokonywanie jej do$§¢
ogolnej charakterystyki (Macrae, Stangor, & Hewstone,
1999, s. 45).

W  przypadku powstawania uprzedzen duze
znaczenie majg takze oddzialywania ze strony innych
ludzi. Moga to by¢ mniej, jak i bardziej jawne wzory
okreslonych zachowan wobec czlonkéw grup obcych,
ktore manifestuja wrogo$¢, niecheé, a takze wstret,
pogarde czy wyzszo$¢. Z jednej strony duza role w
ksztattowaniu roznych uprzedzen przypisuje sie
osobom znaczacym, do ktérych mozna zaliczyé
rodzicéw, nauczycieli lub tez osoby duchowne. Z
drugiej za$ strony duzg role w ich ksztaltowaniu maja
srodki masowego przekazu.

Warto nadmieni¢, ze samo wrastanie w kulture - w
szczegolnosci opanowywanie jezyka potocznego, moze
przyczynia¢ sie do transmisji uprzedzen. Mozna tutaj
przytoczy¢ dwa zjawiska (Weigl, 2008, s. 218):

o opanowywanie zwrotdéw, ktore sg obrazliwe,
obelg majacych charakter rasowy lub etniczny - to
efektywny sposdb ksztaltowania negatywnego
stosunku do okreslonej grupy;

o odmienne ujmowanie tego samego zachowania w
kategoriach jezykowych, ktdre jest uzaleznione od:
1) wykonawcy uczynku, ktéry moze by¢
przedstawicielem wlasnej lub tez obcej, wrogiej grupy,
2) walencji pozytywnej badz tez negatywnej uczynku.

Wielu psychologéw spotecznych uwaza, ze niektére
elementy uprzedzenia ni mniej ni wiecej muszg zostac
wyuczone, albo przez nasladowanie okreslonych
postawizachowan innych ludzi, albo za posrednictwem
sposobow, jakie stosuja wszyscy ludzie przy
konstruowaniu wlasnej rzeczywistosci psychiczne;j.
Wrecz poteznym czynnikiem, ktéry determinuje
uprzedzenia u czlowieka jest tak naprawde potrzeba
uzasadniania na kazdym kroku swojego wtasnego
postepowania. Gdy jesteSmy w stanie przekonac
samych siebie o tym, ze jaka$ grupa spoleczna jest
mato warto$ciowa lub niegodna miana cztowieka, to w
takiej sytuacji pomaga nam to uchroni¢ si¢ od poczucia,
ze sami jesteSmy niemoralni (Aronson, 2008, s. 305).

Warto nadmieni¢, ze nieche¢¢ do innych moze
przejawiac si¢ na trzy sposoby:

o uprzedzenia awersyjne — s3a uksztaltowane na
bazie silnych emocji o charakterze negatywnym, np.
leku, wstretu czy tez nienawisci. Tego rodzaju
uprzedzenie bardzo rzadko przechodzi w atak. Dzieje
si¢ tak dlatego, Ze osoby lub tez grupy wobec ktérych
inni sg uprzedzeni wzbudzajg lek, postrzegane sa jako
silne i bardzo czesto przypisuje si¢ im wlasciwosci
demoniczne, ukryte intencje czy tez organizowanie
spiskow;

o uprzedzenia nominatywne — s uksztaltowane na
bazie pogardy, jak réwniez przekonan o wlasnej
wyzszoéci (takze o wyzszoéci wlasnej grupy). Osoby
uprzedzone czesto takze uwlaszczaja ludzkiej godnosci
odmiennosci innych ludzi. Osoby lub grupy dotkniete
uprzedzeniem nie sg zagrozeniem, gdyz sa odbierane
jako osoby slabe i stanowig tak naprawde Zrodto
przykroéci lub tez dyskomfortu. Uprzedzenie tego
typu bardzo czesto jest przestanka ataku, jak réwniez
poszukiwania tzw. kozla ofiarnego. Atak jest zrodlem
przyjemnosci. Grupa postrzega kogo$ jako odmiennego
i wzwigzku z tym jawnie badz nie podejmuje okreslone
zachowania o charakterze dyskryminacyjnym. Ich
konsekwencja jest najcze$ciej przymusowa banicja
takiej osoby badz tez dobrowolne odejscie z grupy;

o uprzedzenia wynikajgce z niejasnosci — z jednej
strony pojawia si¢ podziw czy tez uznanie, natomiast z
drugiej strony rywalizacja, zazdro$¢, a nawet nieched i
antypatia. W przypadku takiego konfliktu reakcja
koncowa wigze si¢ ze zwigkszonym dystansem. Dzieje
sie tak, gdyz gradient unikania jest znacznie silniejszy
niz gradient dgzenia. Warto w tym miejscu zaznaczyc,
ze kontakt z osobami, co do ktérych inni sg uprzedzeni
bardzo rzadko wywoluje tylko i wylacznie jedna
emocje. Jak wiemy emocje negatywne sg zawsze
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silniejsze, ale w trakcie kontaktu moze si¢ pojawic
pewna fascynacja osoba uprzedzona, a takze
zatroskanie. Dzieje si¢ tak w sytuacji, kiedy osoby
darzone niechecig sa osobami do§¢ wyrazistymi, a
drugiej strony nie zagrazaja innym (Weigl, 2008,
5. 215).

Uprzedzenia i stereotypy w relacjach
interpersonalnych czlonkéw grup nieformalnych -
badania wlasne. Stosunki miedzy czlonkami grup
subkulturowych sa rézne, w zaleznosci od okreslonej
grupy. Szalikowcy, ktérych szeregi zasilaja réwniez
skinheadzi, sa negatywnie nastawieni do wszystkich
innych grup. Skini nie toleruja punkdéw, punki nie
akceptuja sposobu bycia skinéw. Czy uprzedzenia i
stereotypy wystepuja wérdd osob, ktore wziety udziat
w badaniu? Na to pytanie postaram si¢ odpowiedzie¢
w dalszej czeéci artykutu.

Metodologia badan. Celem prowadzonych badan
bylo poznanie zjawiska stereotypdw i uprzedzen, ktére
wystepuja w relacjach interpersonalnych kazdej niemal
grupy spotecznej, a w tym przypadku w relacjach
cztonkéw grup o charakterze subkulturowym. Aby
osiggna¢ zamierzony cel nieodzownym bylo poznanie
na ten temat opinii w/w oséb.

Aby pozna¢ opinie respondentéw na temat
stereotypow i uprzedzen, ktére byly jednocze$nie
przedmiotem prowadzonych badan, sformulowalem
nastepujace problemy badawcze:

o Czy uprzedzenia wystepujg wérod cztonkow grup
subkulturowych?

o Czy stereotypy sa cze$cia Zycia subkulturowego?

o Zjakiego powodu czlonkowie grup nieformalnych
sg uprzedzeni do 0s6b nalezgcych do innych grup tego
typu?

o Do kogo najcze$ciej uprzedzeni sg czlonkowie
subkultur mtodziezowych?

o Czy stereotypowe myslenie czlonkéw grup
nieformalnych powoduje wrogie nastawienie do
cztonkéw innych grup nieformalnych?

o Czy przez uprzedzenia i stereotypy czlonkowie
grup o charakterze subkulturowym odczuli negatywne
dla siebie skutki?

o Czy wystepowanie uprzedzen i stereotypow
wsrod czlonkéw grup subkulturowych jest $cisle
zwigzane z zachowaniami agresywnymi?

o Czy uprzedzenia i stereotypy sa zwigzane z
przekonaniami calej grupy subkulturowej czy tez sa
pogladami danej jednostki?

Dla potrzeb prowadzonych badan sformutowatem
nastepujace hipotezy badawcze:

1. Uprzedzenia sg cz¢scig zycia subkulturowego.

2. Myslenie stereotypowe nie wystepuje w grupach
o charakterze subkulturowym.

3. Gléwnym powodem uprzedzen czltonkéw grup
nieformalnych jest wyglad.

4. Imigranci sa grupa, do ktdérej najbardziej
uprzedzeni sg czlonkowie subkultur.

5. Stereotypy powoduja wrogie nastawienie do
innych ludzi.
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6. Uprzedzenia i stereotypy nie niosa ze soba
negatywnych konsekwencji.

7. Uprzedzenia i stereotypy nie maja zadnych
powigzan z zachowaniami agresywnymi.

8. Uprzedzenia i stereotypy maja $cisty zwiazek z
przekonaniami calej grupy subkulturowe;j.

Metoda, ktéra wykorzystalem w badaniach byta
metoda sondazu diagnostycznego. Technikg, z ktdrej
skorzystatem byla ankieta, natomiast narzedziem
badawczym byt kwestionariusz ankiety.

Kwestionariusz  ankiety jest narzedziem
badawczym, ktéry bardzo czesto wykorzystuje w
swoich badaniach. Jest kilka powoddéw, ktérymi sie
przy tymkieruje. Po pierwsze dzigki kwestionariuszowi
ankiety mam mozliwo$¢ uzyskania wielu potrzebnych
mi informacji w krotkim czasie i zarazem od duzej
liczby oséb. Po drugie jest to narzedzie, ktére nie
wymaga duzych nakladéw finansowych. Po trzecie
kwestionariusz ankiety jest anonimowy co dla wielu
0s0b jest bardzo wazne, gdyz pozwala na bardziej
swobodne wyrazanie swoich opinii oraz na wigksze
otwarcie si¢ na zawarte w nim pytania. Wymienione
powody w duzej mierze przyczynity si¢ do uzyskania
przeze mnie bardziej rzetelnych i wiarygodnych
wynikéw badan.

Kwestionariusz ankiety zawieral 8 pytan
dotyczacych interesujacej mnie problematyki
uprzedzen i stereotypdéw (pytania zamkniete i
pototwarte) oraz 5 pytan dotyczacych danych
personalnych badanej grupy.

W badaniach wzieli udzial respondenci -
czlonkowie grup subkulturowych mieszkajacy na
terenie miasta Sieradza. Od samego poczatku
wiedziatem, jaka grupe respondentéw chce badac.
Dotarcie do tej grupy okazalo si¢ niezwykle trudne,
gdyz obecnie mlodych ludzi nie da si¢ tak latwo
przypisa¢ danej grupie subkulturowej (jak to bylo
chociazby na poczatku lat 90 - tych). W dotarciu do
nich pomogli znajomi. Kwestionariusze ankiety byly
wreczane respondentom osobis$cie. W badaniach
wzielo wsumieudzial 56 respondentéw zréznicowanych
pod wzgledem wieku, plci, miejsca zamieszkania,
wyksztalcenia i subkultury miodziezowej do ktorej
nalezeli. Badania przeprowadzono w okresie marzec —
maj 2018 roku.

Charakterystyka proby badawczej. W badaniach
wziely udzial osoby przyporzadkowane do 4 grup
wiekowych: 18 — 24 lata - 14%, 25 - 34 lata - 27%,
35 - 44 lata - 50%, 45 i wiecej lat — 9%. Jak widac
najwieksza liczbe badanych stanowily osoby w
przedziale wiekowym 35 - 44 lat.

Najwieksza liczbe oséb uczestniczacych w
badaniach stanowili respondenci ptci meskiej — 68%.
Znacznie mniej, bo tylko 32% ankietowanych stanowity
kobiety.

Respondenci zamieszkujacy miasto stanowili
znaczng wiekszos¢ oséb badanych - 80%. Osoby
zamieszkujace wie§stanowily20% osébuczestniczacych
w badaniach.
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Kolejne pytanie zawarte w kwestionariuszu ankiety
dotyczylo wyksztalcenia. Najwickszg liczbe stanowili
respondenci, ktorzy uzyskali wyksztalcenie $rednie —
37,5%. Wyksztalcenie zawodowe uzyskalo 19,5%
ankietowanych. Z kolei wyksztalcenie wyzsze uzyskato
14,5% respondentéw. Wyksztalcenie zardéwno
policealne, jak i podyplomowe zdobylo 12,5% oséb
bioragcych udzial w badaniach. Natomiast 3,5%
stanowilirespondencizwyksztalceniem gimnazjalnym.
W badaniach nie uczestniczyly osoby z wyksztatceniem
podstawowym i osoby nie posiadajgce zadnego
wyksztalcenia.

Osoby, ktoére uczestniczyly w badaniach to
czlonkowieréznych grupocharakterzesubkulturowym.
Najwigkszg liczbe stanowili szalikowcy / kibole — 32%
respondentéw. Niewiele mniej bo 30% stanowili
metale. Osoby nalezace do subkultury satanistycznej i
subkultury skejtow stanowili 11% 0s6b uczestniczacych
w badaniach. W badaniach uczestniczyli réwniez
czlonkowie innych grup nieformalnych. I tak: skini
stanowili 5% ankietowanych, punki - okolo 3%,
graficiarze — okolo 3%, hipisi — 2% oraz rastafarianie —
2% respondentdow.

Uprzedzenia i stereotypy - weryfikacja hipotez
badawczych. Pierwsza sformulowana przeze mnie
hipoteza badawcza brzmiata nastepujaco: Uprzedzenia
sa cze$cig zycia subkulturowego. Opierajac si¢ na
uzyskanych wynikach badan §miato mozna stwierdzic,
ze w grupach o charakterze subkulturowym
uprzedzenia wystepuja. Tak stwierdzilo okolo 68%
respondentéw. Okolo 32% ankietowanych bylo innego
zdania. W zwigzku z tym hipoteza nr 1 zostala
potwierdzona.

Myslenie stereotypowe mogloby si¢ wydawac jest
zupelnie normalne jesli chodzi o polskie spoteczenstwo.
Wezmy choéby przyktad Zydéw. Wielu ludzi uwaza,
szczegllnie ze starszego pokolenia, Zze osoby nalezace
do 6w nacji sg osobami pazernymi, ktorych dziatania
sa nastawione tylko i wylacznie na zysk, przy czym
bardzo czesto ich postawa jest roszczeniowa. Takie
myslenie z pewnoscig jest stereotypowe, gdyz przed
wybuchem II Wojny Swiatowej, jak réwniez w czasie
jej trwania Zydzi w gléwnej mierze trudnili sie
handlem, prowadzili dobrze prosperujace fabryki.
Wielu ludzi do dnia dzisiejszego w taki wlasnie sposdb
postrzega Zydéw. Czy stereotypy sa obecne w zyciu
cztonkéw grup subkulturowych? Wedlug 73% takie
myslenie wystepuje w tego typu grupach. Tylko 27%
respondentéw ma inne zdanie na ten temat. W zwigzku
z powyzszym, opierajac si¢ na uzyskanych wynikach
badan mozna stwierdzi¢, ze hipoteza nr 2 nie zostala
potwierdzona.

Co jest powodem uprzedzen czlonkéw subkultur
mlodziezowych? Czy jest nim wyglad innych ludzi?
Sposdb bycia jest jednym z gléwnych powodow

uprzedzen czlonkéw grup nieformalnych. Tak
stwierdzilo 64% ankietowanych. Kibicowanie
przeciwnej druzynie pitkarskiej jest powodem

uprzedzen dla okolo 14% badanych. Inne wyniki

przedstawiaja si¢ w sposob nastepujacy: wyglad - 9%,
poglady - 5%, przemoc i agresja — okolo 4%, rodzaj
stuchanej muzyki - réwniez okofo 4%. Jak widac¢
wyglad innych ludzi nie jest gléwnym powodem
uprzedzen osob nalezacych do grup o charakterze
subkulturowym. Jest nim sposob bycia. W zwiazku z
powyzszym hipoteza nr 3 nie zostala potwierdzona.

Do jakiej grupy ludzi najbardziej uprzedzeni sa
uczestnicy badan? W oparciu o uzyskane wyniki badan
mozna stwierdzi¢, ze takg grupg ludzi sg ksieza. Tak
stwierdzilo okoto 52% respondentéw. Przyczyn takich
pogladow mozna doszukiwaé si¢ w sposobie bycia
duchownych, lamaniu przez nich prawa, z duzym
naciskiem na procesy sadowe w sprawach o
molestowanie seksualne dzieci czy tez wtracaniu si¢
ksiezy do polityki. Uprzedzenia cztonkéw subkultur
mlodziezowych kierowane sg réwniez pod adresem:
imigrantow - 25%, Zydéw - 16% i katolikéw - 7% osdb
uczestniczacych w badaniach. Bioragc pod uwage
powyzsze mozna stwierdzi¢, ze hipoteza nr 4 nie
zostala potwierdzona, gdyz grupa, do ktdrej najbardziej
uprzedzeni sg czlonkowie grup nieformalnych to
ksieza, a nie jak zakladano wczesniej imigranci.

Czy stereotypy przyczyniajg sie do tego, ze stajemy
si¢ wrogo nastawieni do innych ludzi? Jak to wyglada
w przypadku czlonkéw grup nieformalnych? Az 53%
ankietowanych uznala, Ze stereotypowe myslenie
tworzy podwaliny pod powstawanie wrogich postaw
wobec innych ludzi. Okoto 29% o0s6b uczestniczacych
w badaniach uznala inaczej, natomiast 18% badanych
nie miala na ten temat wlasnego zdania. W oparciu o
uzyskane dane $mialo mozna stwierdzi¢, ze hipoteza
nr 5 zostala potwierdzona.

Kolejna postawiona przeze mnie hipoteza brzmiala
nastepujaco: Uprzedzenia i stereotypy nie niosg ze
sobg negatywnych konsekwencji. Znaczna wiekszo$¢
respondentdéw uznata, Ze negatywne konsekwencje sa
nierozerwalnie zwigzane 2z uprzedzeniami i
stereotypami- 73%.Inaczejuznalo 16% ankietowanych,
natomiast 11% nie mialo na ten temat zadnego zdania.
W zwigzku z powyzszym hipoteza nr 6 nie zostala
potwierdzona.

Uprzedzenia i stereotypy maja przede wszystkim
wydzwiek negatywny. Czy wobec tego moga by¢
powigzane z zachowaniami agresywnymi? Wedlug
52% respondentow tak wtadnie jest. Inaczej stwierdzito
48% ankietowanych. Wedlug nich zachowania
agresywne nie maja nic wspolnego z uprzedzeniami i
stereotypami. Tak wiec hipoteza nr 7 nie zostala
potwierdzona.

Warto w tym miejscu zadaé sobie pytanie: czy
uprzedzona moze by¢ cata grupa subkulturowa czy
tylko jaka$ jej czes¢ Czy mysélenie stereotypowe jest
narzucane calej subkulturowej spolecznosci? Wedtug
83% respondentéw poglady oparte na uprzedzeniach i
stereotypach s3 osobistymi pogladami oséb
uczestniczacych w badaniach. Z kolei pozostale 27%
badanych wypowiedzialo si¢ na ten temat inaczej.
Wedlug nich wlasnie grupa, do ktérej przynalezg
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narzuca poglady i sposéb mys$lenia w duzej czesci
opierajace si¢ na stereotypach i uprzedzeniach. W
zwigzku z powyzszym hipoteza nr 8 nie zostala
potwierdzona.

Whnioski i podsumowanie. Biorac pod uwage
uzyskane przeze mnie wyniki badan, z calg
odpowiedzialnos$cig moge stwierdzi¢, ze uprzedzenia i
stereotypy sa obecne w grupach subkulturowych. Tak
bowiem stwierdzilo 68% osob uczestniczacych w
badaniach. Obiektem uprzedzen wedlug czlonkéw
grup o charakterze subkulturowym sa najczesciej
osoby duchowne. Tak uznalo 52% ankietowanych. W
$wietle ostatnich wydarzen, jakie rozgrywaja si¢ w
Europie, a ktérych gléwnymi «bohaterami» sg
uchodzcy mogloby si¢ wydawaé, ze to wlasnie oni sg
najbardziej «znienawidzong» przez subkultury grupag,
a tak naprawde uprzedzonych jest do niej zaledwie
25% respondentéw. Co ciekawe to katolikéw
uprzedzonych jest zaledwie 7% badanych.

Powodem uprzedzen, jaki najczesciej wymieniali
respondenci byl sposéb bycia. Tak stwierdzito 64%
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badanych. Wedlug 53% respondentéw myslenie
stereotypowe tworzy podwaliny pod powstawanie
wrogich postaw wobec innych ludzi. Uprzedzenia i
stereotypy wedlug 73% badanych niosa za soba
negatywne konsekwencje. Sa nierozerwalng ich
cze$cig. Wobec tego sg powigzane z zachowaniami
agresywnymi - wedlug 52% respondentéw. Znaczna
wiekszo$¢ osob uczestniczacych w badaniach - 83%
uznata, ze poglady oparte na uprzedzeniach i
stereotypach sg ich osobistymi pogladami. Tylko 27%
respondentéw stwierdzilo, ze grupa subkulturowa, do
ktorej nalezg narzuca im sposéb myslenia i poglady
bardzo czesto oparte na uprzedzeniach i stereotypach.
Przyktadem takiej subkultury sg skini, gdzie sposéb
myslenia, poglady, a takze sposob dzialania wszystkich
jej czlonkow jest taki sam. Nie moze by¢ tutaj mowy o
indywidualnym podejsciu do jakiejkolwiek sprawy bo
wszyscy skini tworzg jednos¢.

Reasumujac stereotypy i uprzedzenia sa obecne w
naszym spoleczenstwie takze, a nawet przede
wszystkim w grupach o charakterze subkulturowym.
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YIEPEIKEHHA I CTEPEOTUIIN Y MIZKOCOBUMCTICHUX CTOCYHKAX
YJIEHIB HEOOPMAJIbDHUX I'PYII

3nmousak MapuiH, ncuxomnefaror, coliaTpHuit npaniBHUK, MyHIilMIIanbHMUI LEHTP coLjia/IbHOTO 3a0e3IedeHH A
B MmicTi Cepapns, Byn. IlonbHa, 5, 98-200 Cepans, Peciy6rika ITonbira, marcin.zlociak@wp.pl

Vnepeosxenns i cmepeomunu npucymui y sxummi KoxHoeo. Jleski 1100u Ha6imv He yc6i00MII010Mb, UL0 60HU

nOMPANUIY 8 «NACMKY CMePeomunto20 MUCeHHs». L[s cmamms cnpsmosana HA AHANI3 ma Y3a2anbHeHHs
meopemuuHUX NUManv, No8A3AHUX 3 ynepeoieHHAMU ma cmepeomunamu. Y cmammi po3enssymo noHAmms
«ynepedrncerHs», «3a6000HU» ma «cmepeomunur». Oxapaxmepuzosano dxcepena ynepeoreHocmi ma cmepeomunis,
a Mmakox ix 0CHOB8HI PyHKUiI.
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Y opyeiti wuacmuni cmammi npedcmasneHo memooono2iuni NUManHs; 67acH020 00CioneHHSA. Memoiw aK020
6yn10 6U64EHHT 0YMOK 4/leHi6 HePOPMANbHUX 2PYN NPO ynepeoreHHS ma cmepeomuni y IXHiX CMOCYHKAX 3
iHwumu n100omu. Ceped 0CHOBHUX 00CTIOHUYLKUX NUMAHL 0Y7I0 8UKOPEMAEHO HACMYNHI: YUl € CIMepeomuny ma
ynepeoseHHS UACMUHOW HUMMA YHACHUKIE CYOKYIbmyp; AKi NPpu4uHu nposey Headek6amuux O0iil 0OHUX
YHACHUKI6 CYOKYIbmyp no 6i0HOWLeHHI0 00 IHUWUX; XMO Haluacmiuie CMAE yUacHUKOM CYOKYAbmypu; Hu
N06A3aHa azpecUsHa noeediHKa yUACHUKI6 CYOKynbmyp i3 ynepedieHHAMU Ma cmepeomunamu, AKi cnosioye
cyoxynomypa.

Pesynvmamu 00cnioxmeHHs 3aceiouyiomv, w0 Ha Oymky 53% pecnomndenmis, cmepeomunue MUCTEHHS €
OCHOB010 07 CIMBOPEHHS 60POH020 CIMABTIEHHS 00 iHUUX N100ell. YnepedsenHs ma cmepeomunu, Ha OymKy 73%
pecnoHOenmis, Marmv He2amueHi HACTIOKU, OCKIZIbKU MICHO NO6A3AHI 3 azpecuéHol0 nosedinkoiw (Ha oymxy 52%
pecnonoenmis). Ilepesasnra 6invuiicmv onumanux (83%) 66axae, uyo n0ensA0U, sAKi 6a3y0OMbCA HA ynepeorneHHAX
ma cmepeomunax € ix ocobucmumu noznsoamu. JTuue 27% pecnoHOeHmié 3a3HA4AMb, w0 cyOKynomypHa
epyna, 00 AKOi 60HU HANEHAMb, HABAZYE €601 MIPKYBAHHA Ma NOAAOU, NPU UbOMY YACHO CNUPAYUCL HA
ynepedxenns ma cmepeomunu. Ilpuknadom maxoi cybkynomypu € cKkiHu, 0e CHOCIO MUCTEHHS, N0eAsL0U ma
cnocib nosedinku 6cix ii unexie 00Haxosuli. Y danomy 6unaoky He 1i0emvcs npo iHousioyanvHuii nioxio 0o 6yoo-
AK020 NUMAHHS, OCKINbKU 6Ci YHACHUKU CYOKYIbMYPU YME0PI0I0Mb Ne6Hy €OHICMb.

Aemop pobumv 6UCHOBKU, W40 CHIEPEOMUNU A yNnepeoreHHs NPUCYMHI 6 HAUOMY CYCHINbCMEI, 0C0ONIUE0
ACKPABO e MONHA cnocmepzimu ceped y4acHUKi6 Pi3HUX CYOKYTbMyPHUX 2pyN.

Kntouosi cnosa: cmepeomunu; ynepedxenHs; MixocoOUCMICHI CIMOCYHKU; HEPOPMANbHi 2pynu.

PREJUDICES AND STEREOTYPES IN INTERPERSONAL RELATIONS OF MEMBERS
OF INFORMAL GROUPS

Zlociak Marcin, Psychopedagogist, Social Worker, Municipal Social Welfare Center in Sieradz, 5 Polna Str.,
98-200 Sieradz, Republic of Poland, marcin.zlociak@wp.pl

Prejudices and stereotypes are present in the lives of each of us. Some of people are not even aware that they
have fallen into a trap of stereotypical thinking. This article aims to present theoretical issues related to prejudices
and stereotypes, what was done in the first part. There definitions of prejudices and stereotypes were explained.
There were shown sources of prejudices and stereotypes, also their functions.

In the second part were shown methodological issues of own researches. For the purpose of article, the goal of
research was defined and this goal was getting to know opinions of members of informal groups about prejudices
and stereotypes in their relationships with other people. In the following research problems were formulated and
research hypotheses were set up. Then research sample was specified. Next step was verification of previously made
hypotheses and making a summary of the obtained results of researches.

Key words: stereotypes; prejudices; interpersonal relations; informal groups.
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